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Resumen

En el presente documento se identifican algunas de las formas de vinculacién-entorno
social de las Universidades Publicas , su comparacion con la vinculacion de las
Universidades Privadas y sus posibles soluciones potenciales desde la academia .
Para la obtencion de informacidn se tomaron los datos de varios instrumentos aplicados
siguiendo a Casalet y Casas (1996), con el objetivo de explorar las caracteristicas y
vinculacion entre la Universidad y el sector publico, privado y social desde el punto de
vista de las Instituciones de Educacion Superior.El desafio de las Universidades
Publicas y o Privadas es confirmar su compromiso con la sociedad de modelar los
recursos humanos que la misma necesita, para ello es imprescindible estrechar la
brecha entre lo que se ensefia en las Universidades y lo que demanda los sectores
laborales publico y privado y social, por lo que a partir del monitoreo de la evolucion de
dichos sectores se debera realizar los ajustes necesarios al curriculo de los diferentes
programas de estudios como una respuesta a esas necesidades. Lo que facilitara la
vinculacion via proyectos institucionales con el sector publico, privado y social.
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Introduccion

De acuerdo a los expertos, la vinculacion entre empresas e instituciones de educacion

superior (IES) podria considerarse como wuna relacion natural, dada la
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complementariedad que se puede esperar entre estos dos sectores de la economia
(Porter 1979; 1980) en términos del potencial de las IES para proveer los recursos
humanos adecuados, las soluciones tecnologicas desarrolladas en las aulas y/o
laboratorios y areas de investigacion, requeridos a su vez por los sectores productivos,
publicos y privados asi como por el amplio sector social de un pais. Sin embargo, la
vinculacion --por lo menos en México-- entre las empresas y las instituciones de
educacioén superior, no se ha dado en forma natural sino de manera inercial, es decir,
en tanto que para las empresas, la vinculacién con las IES podria significar una mas de
las multiples opciones o medios para lograr una mayor efectividad en el incremento de
la productividad, posicionamiento en el mercado, crecimiento e incremento de las
utilidades, entre otros. En contrapartida, para las IES Publicas en Latinoamérica la
vinculacion comenzd a concretar su campo de accion en lo social y lo cultural y de
acuerdo a las caracteristicas socioculturales y econdmicas de cada regidn, asi como de
sus circunstancias histéricas especificas, permaneciendo durante mucho tiempo en
actitud pasiva respecto a la vinculacion en el sentido de preparar inercialmente recursos
humanos en las actividades tradicionalmente necesarias para la vida en la comunidad
(vbg. Ingenieros, abogados, arquitectos, médicos, contadores publicos entre
otras)manejandose conservadoramente respecto a los cambios tecnologicos y
socioeconomicos en el disefio de nuevas licenciaturas al efecto. Por su parte, las IES
privadas de manera mas natural desarrollaron la vinculacidén con el sector empresarial
dado que en la practica generaban los recursos humanos visiblemente encaminados a
satisfacer las demandas de este. Es en este sentido, que en el sector privado,
involucrado en contender con la competencia de empresas similares, la vinculacion
derivaria en una estrategia inducida por la estructura de los mercados. Y por ello el
pretender vincularse seria para contratar personal con perfil determinado, para adquirir
tecnologia, o bien para desarrollar o financiar investigacién especifica . Es en este
sentido que las empresas se vinculan con las IES en la medida en que el contexto se
los demande, como un mecanismo para alcanzar sus propios fines y viceversa en

cuanto a las IES y sus fines a alcanzar se refiere.
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Objetivo
identificar algunas de las formas de vinculacion-entorno social de las Universidades
Publicas, su comparacion con la vinculacion de las Universidades Privadas y sus

posibles soluciones potenciales desde la academia .

Justificacion

Sefalan los expertos que el término extensién o vinculacion universitaria tendra una
connotacion diferenciada acorde a las distintas formas de interaccion de las
universidades con la sociedad, sus organizaciones e instituciones, o en su caso, las
distintas percepciones de la universidad en si misma, del conocimiento y del contexto

en el que se desenvuelven.

A manera de Hipétesis
Para la universidad publica latinoamericana: la funcion social, signific:a6 "poner el saber

universitario al servicio de la sociedad y hacer de sus problemas un aspecto importante
de su ocupacion’(Gonzalez y Gonzalez, 2013, p. 6). Por su parte, las IES privadas de

manera natural desarrollan la vinculacion con el sector empresarial

Marco Teorico

Formacioén de la Funcion Social de la Universidad en América Latina
La discusion en relacion al “deber ser” de esta vinculacion entre Universidad/Sociedad,
ha sido a nivel de la reflexion, del discurso y de la practica:

 En esencia, el planteamiento basico parte del supuesto econémico originado en la
premisa de que toda “universidad publica, en ultima instancia es pagada por el esfuerzo
de la comunidad, y por ello, aportara a la sociedad por medio de la extension
universitaria, llevada a cabo fundamentalmente por los estudiantes “ (Gonzalez y
Gonzalez, 2013, p. 6).
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“la funcién social de la Universidad ha sido abordada de acuerdo a las
caracteristicas sociales, culturales y econémicas de cada regién, asi como de sus
circunstancias historicas especificas.” (URL, 2004, p. 5).

En América Latina, el tema fue enunciado por primera vez bajo el término de “extension
universitaria”, en el Primer Congreso Internacional de Estudiantes Americanos en
Montevideo (1908), donde quedaron las bases de lo que posteriormente fuera :

o la Reforma de Cérdoba (1918), una importante propuesta elaborada
por estudiantes, con la cual se fortalecio el postulado de la funcion
social de la Universidad Latinoamericana y se generaron una gama
de actividades que definieron el perfil de Ila Universidad
Latinoamericana, cuyo impacto llegé a Centroamérica en 1931 y
prevalece hasta nuestros dias. (URL, 2004, p. 6).

Posteriormente, en 1949 se realizd el Primer Congreso de Universidades
Latinoamericanas en Guatemala, en donde se aprobaron una serie de resoluciones
relacionadas con el concepto mismo de la Universidad en América Latina.

En cuanto a la extension universitaria, se marco la intencion de proyectar, el quehacer
universitario a todas las esferas sociales que constituyen la realidad nacional.

La extensién debia abarcar el campo de los conocimientos cientificos, literarios y
artisticos, utilizando todos los recursos que la técnica contemporanea permitia poner al
servicio de la cultura.

Asi pues, en algunas universidades, la extension universitaria empieza a concretar su
campo de accion en dos ramas: lo social y lo cultural.

Posteriormente, en 1957 se convocd a la Primera Conferencia Latinoamericana de
Extensién Universitaria y Difusién Cultural, en Chile, en donde se aprobaron una
serie de recomendaciones destinadas a precisar la teoria latinoamericana sobre esta
materia.

La definicion de extensién universitaria en ese momento fue: (URL, 2004, p. 6).

o “La extension debe ser conceptuada por su naturaleza, contenido,

procedimientos y finalidades...” (Super, s.f. citado en URL, 204, p. 6).
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Vinculacion de las Universidades Europeas

Las universidades europeas en sus origenes se caracterizaron por dedicarse
exclusivamente a la formacién de una parte de los integrantes de las capas
dominantes como una via de mantener “el poder del saber”, limitado a una pequefia
porcion de los miembros de la sociedad.

No obstante, a mediados del Siglo XIX la universidad medieval europea, centrada en el
proceso de ensefanza, tom6é su papel como institucion generadora de
conocimientos a través del principio de unidad entre docencia e investigacion, en lo
que se denomina por algunos autores como la “primera revolucién académica”.

Tal situacion, amplié el vinculo con el entorno y los principios de autonomia y
financiamiento publico de las actividades cientificas, atravesaron el desarrollo
universitario y se afianzaron durante mas de 50 afios.

Las universidades europeas, dedicadas al proceso docente y de investigacion,
desarrollaban de manera muy esporadica algunas actividades relacionadas
fundamentalmente con las bellas artes. (Gonzalez y Gonzalez, 2013, p.

En el mismo sentido, cabe destacar que la necesidad de adaptarse a la dinamica
econdmica y competitiva de diversos contextos nacionales, a fines del pasado siglo,
puso de manifiesto que la investigacion cientifica basica no era suficiente para
promover el desarrollo tecnolégico, lo que provocd la busqueda de nuevas vias al
emprender los procesos de generacion y difusion de conocimientos.

En este periodo emergen nuevos enfoques que llevan implicitos cambios importantes
en la organizacidon y desempeiio de las universidades, en particular en cuanto a la
estructura organizativa y sus vinculos con el entorno (Castro y Vega, 2009, p. 72-
73).

Asimismo, se subraya que tales desarrollos llevaron a la valoracion de que las
universidades europeas se encontraban ante una “segunda revolucion académica”,
la que ha desembocado en la adopcién de lo que han dado en llamar “ ‘tercera
misién’, que abarca todas aquellas actividades relacionadas con la generacion, uso,

aplicacion y explotacion, fuera del ambito académico, del conocimiento y de otras
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capacidades de las que disponen las universidades “ (Molas-Gallart, Salter, Patel, Scott
y Duran, 2002).

El cumplimiento de esta “tercera mision” ha llevado a la universidad a convertirse en un
actor determinante en los procesos de desarrollo social y econémico, a través de un
vinculo mas estrecho con su entorno.

En este nuevo modelo de universidad, actividades como la transferencia de
conocimiento o la incubacion de empresas, dejan de ser casuales y se convierten en
permanentes, y van impregnando los estamentos universitarios.

Esto genera un circulo virtuoso, donde las empresas se ven favorecidas por una mayor
competitividad y las universidades perciben los beneficios de integrarse en la sociedad
mediante un nuevo contrato social, el cual, a diferencia del anterior, demanda un mayor
direccionamiento de las actividades de investigacion hacia las necesidades

sociales.

En contrapartida a la visién eurocentrista, otros autores consideran que las causas que
llevan a las universidades latinoamericanas a cambiar sus politicas de ciencia y
tecnologia, no tienen su origen en la experiencia de los paises desarrollados, sino en la
realidad neoliberal, que reduce a niveles minimos el financiamiento de las universidades
y las compulsa a la busqueda de recursos por otras vias [...]. (Gonzalez y Gonzalez,
2013, p. 7).

Tampoco se identifican con el planteamiento de que esta situacion “promueve la
adopcion de la tercera mision”, ya que esto contradice lo expresado por los propios
autores acerca de la marcada vocacion extensionista de las universidades
latinoamericanas, las cuales, desde principios del siglo XX, tienen su “tercera mision”,
por tanto no necesitan adoptar lo que ya tienen. Respecto al planteamiento acerca de
las reticencias internas provocadas por estos cambios, se valora que efectivamente la

adopcion del modelo economicista obliga a la universidad a asumir practicas no
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tradicionales y a abordar nuevos aspectos que pueden alejarla de la tradicién y
someterla a los dictados del mercado, pero se ha asumido como “mal necesario” dada
la perentoria necesidad de recursos economicos. (Gonzalez y Gonzalez, 2013, p. 7).

Metodologia

Para la obtencion de informacién del caso que nos ocupa, siguiendo a Casalet y Casas
1996’, se tomaron los datos de varios instrumentos aplicados, con el objetivo de
explorar las caracteristicas de la vinculacion entre las Universidades Publicas vy
Privadas y el sector publico, privado y social desde el punto de vista de las Instituciones
de Educacion Superior IES en México.

Comparativo de las Caracteristicas de la vinculaciéon entre las IES Publicas y
Privadas y el sector publico, privado y social

1) Universidad de Guadalajara/ Consorcio de Investigacion sobre México PROFMEX
con UCLA en 2014, realizaron una encuesta sobre vinculacion de Investigadores en
Ciencia y Tecnologia de México, para identificar la situacion que guarda la vinculacion
de investigadores en ciencia y tecnologia con empresas, gobiernos y organizaciones no
gubernamentales, asi como su potencial para el desarrollo socioecondomico desde su
propio punto de vista.

Su Hallazgo: Alto porcentaje de las instituciones declararon realizar actividades de

vinculacion tanto en lo formal como en lo informal.

2) ElI Centro de Investigacion y Docencia Econdmicas CIDE por encargo de la

’ Realizaron una encuesta sobre vinculacién en 1996 para conocer la colaboracién
entre academia y empresa. Su informe analiza los datos proporcionados por 247
instituciones; 78 de ellas organismos universitarios publicos, 42 particulares; 63
institutos tecnologicos, 33 instituciones de investigacion publicas y 27 institutos
privados. Su hallazgo :alto porcentaje de las instituciones realizan actividades de
vinculacion de manera formal e informal.
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Secretaria de Educacion Publica SEP (2010a) realiz6 la Encuesta Nacional de
Vinculacion ENAVI a encargados de oficinas de vinculacion sobre situacion y
percepcion en 351 Instituciones de Educacion Superior IES del pais y la Encuesta
Nacional de Vinculacion con Empresas ENAVES (2010b) sobre condiciones y
percepciones de las empresas en 351 Instituciones de Educacién Superior IES del pais.

Sus hallazgos:

a)Las IES(publicas y privadas) y las empresas en su mayoria, realizan
vinculacion mediante actividades llevadas a cabo con el fin de desarrollar
proyectos relacionados con la formaciéon y transferencia de recursos
humanos. Estas actividades,® son consideradas de “baja complejidad” y forman
una de las modalidades de cooperacion reportada con mayor frecuencia en la

encuesta a nivel nacional.

b) lgualmente se establece la vinculacion para la transferencia de recursos
técnicos entre universidades y empresas, mediante actividades que implican
una mayor complejidad al obtener servicios de asistencia y asesoria técnica y
administrativa, en temas como la gestion de la calidad, la obtencién de
certificaciones o el logro de estandares industriales, la regulacion comercial, la

formulacion de proyectos y el desarrollo de planes de negocio, entre otros.

La mitad (54.54%) de las IES realiza actividades de investigacion, desarrollo
experimental o innovacion no comisionados por empresas u 0rganismos.

El 36.17%de las IES encuestadas ofrecen servicios tecnoldégicos al mismo
sector.

Solo 16.31% contaria con incubadoras de empresas.

8 tales como: implementacién de una bolsa de trabajo, realizacién de pasantias de

estudiantes en las empresas participantes, realizacion de practicas profesionales de
estudiantes en la empresa, concertacion de estadias/residencias profesionales de
académicos en la empresa, realizacion de proyectos de servicio social, capacitacion
técnica o administrativa, iniciacién de proyectos de educacioén continua, formacién de
postgrados, realizacion de intercambio de personal entre otras.
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El 68.09%de las IES encuestadas reportan haber prestado servicios de

consultoria.

c) La Vinculacion para la transferencia de recursos para investigacion y
desarrollo se observa mediante actividades de colaboracién mas compleja®
entre la industria y las |IES, para transferir recursos destinados al desarrollo de
investigacion y gestion. El 68.09%de las IES encuestadas reportan haber
prestado servicios de consultoria. Las actividades de vinculacion se realizan
con mayor frecuencia con universidades e institutos tecnolégicos y en menor

medida con centros de investigacion.

Cabe destacar la mencion de la reduccidén significativa de instituciones y
empresas que establecen vinculos para desarrollar proyectos de vinculacion en
esta tercera categoria, que corresponde a la de mayor complejidad entre las

modalidades precitadas .

Asimismo la ENAVI confirma la existencia de un mercado de consultores que
desplazaria a las IES como interlocutores en el establecimiento de vinculos con
las empresas para el desarrollo de certificaciones y actividades destinadas a
impactar en procesos productivos. De igual manera, este ultimo punto
confirmaria otros analisis realizados (CIDE/SEP, 2010a) en los que se reportd
una relacion negativa entre el grado de complejidad de las actividades llevadas a
cabo y la frecuencia con la que las instituciones educativas reportaban participar

en su organizacion y realizacion.

° transferencia de recursos para actividades de investigacién y gestion en general,
desarrollo de investigacidn conjunta, asistencia a foros académicos, participacion en
foros empresariales, foros publico-privados, o bien participacion de empresas en
cuerpos directivos de instituciones de educacion superior, conforme a las categorias
consideradas en el cuestionario de la ENAVI.
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3) ONU (2015) Encuesta “My World”, via internet, telefonia movil e impresa hizo llegar
las Naciones Unidas, a los lideres mundiales y al Grupo de Alto Nivel del Secretario
General, opinién de miles de personas sobre los problemas fundamentales que deberia
abordar la futura agenda global del desarrollo™.

Resultados y discusién

Siguiendo a Gonzalez y Gonzalez, 2013, p. 7) La adopcion del modelo economicista
obliga a la universidad publica a asumir practicas no tradicionales y a abordar nuevos
aspectos que pueden alejarla de la tradicidon y sujetarse a los dictados del mercado, en
contrapartida para las universidades privadas tal modelo les resulta bastante comodo,
lo que en el caso que nos ocupa se ha verificado segun las deducciones de los
estudios base del presente.

Aun cuando el comun denominador en las IES del sector publico como del privado lo
es la necesidad de recursos econdmicos, ciertamente ambas modalidades requieren
sumarse al esfuerzo de los gobiernos nacional y supranacional por alcanzar los

Objetivos del Milenio extendidos'! a la Nueva Agenda de Desarrollo Sostenible 2030

"' Mas de 8 millones de personas ---agosto de 2015--- de mas de 190 paises habian
“votado” por sus principales prioridades para el desarrollo para contribuir con eficacia y
eficiencia al desarrollo sustentable de la sociedad, y sumarse al logro de los Objetivos
del Milenio al 2015, actualmente extendidos al 2030, en pro de cuya obtencién, el
Secretario General de la ONU, se encuentra en campana permanente

" Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo. Poner fin al hambre,
lograr la seguridad alimentaria y la mejora de la nutricion y promover la agricultura
sostenible. Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todas y todos en
todas las edades. Garantizar una educacién inclusiva, equitativa y de calidad y
promover oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todas y todos. Lograr
la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y nifias. Garantizar la
disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos. Garantizar
el acceso a una energia asequible, segura, sostenible y moderna para todos. Promover
el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todos. Construir infraestructura resiliente, promover la
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asumiendo un papel mas activo en la consecucion de los posibles planes de accidn,
adecuando al efecto, los contenidos de los programas de sus planes de estudio en las
diversas disciplinas, formando recursos humanos capaces de integrarse en equipos
disciplinares o interdisciplinares que busquen o gestionen las mejores soluciones a los
multiples problemas sociales, econdmicos y ambientales que existen en nuestro
entorno local, regional, nacional y global, sin soslayar el promover en las aulas y en los
espacios de investigacion, la  innovacién tecnolégica, el desarrollo de las
competencias de innovacién basicas, de creacidn de empresas o productos de alto
nivel tecnoldgico, de gestion y registro de patentes, mecanismos de proteccion de
marcas y derechos de autor, desarrollo de incubadoras o aceleradoras de negocios y de
ecosistemas de innovacidon regional, entre otras tareas con las que Ila comunidad
universitaria puede contribuir, a concienciar sobre los problemas sociales que existen

en nuestro planeta y a su solventacion.

Por todo lo anterior, cabe mencionar que el tema de la “extensién universitaria,” dentro
de las IES Publicas y Privadas en nuestro pais, “debiera atenderse con vision
integradora, con la misma urgencia con la que se requiere intentar erradicar la brecha
econémica ominosa entre los que tienen recursos economicos en exceso y los que
carecen de ellos, si bien tomando en cuenta las externalidades que condicionan su

enfoque, acorde también al compromiso asumido del desarrollo sostenible para todos, y

industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la innovacion. Reducir la desigualdad
en y entre los paises. Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles. Garantizar modalidades de consumo vy
produccion sostenibles. Adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y
sus efectos. Conservar y utilizar en los océanos, los mares y los recursos marinos para
el desarrollo sostenible. Promover el uso sostenible de los ecosistemas terrestres,
luchar contra la desertificacion, detener e invertir la degradacion de las tierras y frenar la
pérdida de la diversidad bioldgica. Promover sociedades pacificas e inclusivas para el
desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones
eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles. Fortalecer los medios de
ejecucion y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible.
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en la medida de sus posibilidades tecnologicas y de sus recursos econdmicos y
humanos.” (Gonzalez,B.,Valenzuela, M., y Rocha O. 2016,p141)

El desarrollo histérico del término extensiéon, plasmado en este documento tanto de las
universidades europeas, las universidades latinas y centro americanas permite plantear
la necesidad de una transicion de su concepto, desde una vision estrecha a una
conceptualizacion mas amplia, acorde a las distintas formas de interaccion de las

universidades con la sociedad, sus organizaciones e instituciones,

A manera de conclusiones
De los contenidos de las estudios base del presente documento, se confirman las
hipdtesis planteadas en relaciéon a :

« La evolucion de la vinculacion de las IES Publicas en México desde la marcada
vocacion extensionista de las universidades latinoamericanas, de principios del
siglo XX, a la adopcion forzada del modelo economicista y con ello convertirse
en un actor determinante en los procesos de desarrollo social y econdmico, a
través de un vinculo mas estrecho con su entorno, mediante un nuevo contrato
social, que le demanda un mayor direccionamiento de las actividades de
investigacion hacia las necesidades sociales y

« Asimismo se confirma la hipotesis en relacion a la manera natural en que las IES

privadas desarrollan la vinculacién con el sector empresarial

De lo anterior se desprende que el desafio de las Universidades Publicas y Privadas es:
« Confirmar su compromiso con la sociedad, de modelar los recursos humanos
que la misma necesita,
Para ello es imprescindible:
« Estrechar la brecha entre lo que se enseia en las Universidades Publicas y

Privadas y lo que demanda...... los sectores laborales publico privado y social,
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El desafio de las IES y Privadas, a partir del monitoreo de la evolucion de los sectores
publico, privado y social y de lo imperativo de ser agentes activos para la consecucion
de los Objetivos del Milenio extendidos a la Nueva Agenda de Desarrollo Sostenible
2030 es:
* Realizar los ajustes necesarios al curriculo de los diferentes programas de
estudios, en respuesta a esas necesidades.
» Lo que facilitara la vinculacion via proyectos institucionales con el sector publico,

privado y social.
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